
お取引先様 各位 
2026 年 10 月吉日 

 
株式会社 水上  

 
 
 

【重要】システム障害に伴うお詫びとお知らせ 
 

 

拝啓 

平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

 

2026 年 10 月 5 日（月）午前より、弊社システムにおいて障害・不具合が発生しております。 

お取引先様には多大なるご不便とご迷惑をおかけしますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

発生日時： 2026 年 10 月 5 日（月） 〜 継続中 

 

 影響内容  ・納品書の発行 

   ・各種データの送受信 

・価格情報の照会 

・在庫情報の照会 

・取引履歴データの照会 

 

 

現在、原因の究明および早期復旧に向けた対応を急ぎ進めております。復旧のめどが立ち次第、改めて

ご案内いたします。 

お取引先様にはご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

敬具 


